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इक्कीसिी ंसदी को सूचना एिं संचार प्रौद्योतिकी की सदी कहा जािा है। तितजटल िकनीक ने शासन, 

तशक्षा, स्वास्थ्य, व्यापार िथा न्याय प्रशासन सतहि समाज के प्रते्यक के्षत्र में व्यापक पररिितन उत्पन्न तकया 

है। भारिीय न्यायपातलका, जो लंबे समय से लंतबि मामलो,ं न्यातयक तिलंब, प्रतियािि जतटलिाओ ंिथा 

न्याय िक सीतमि पहुँच जैसी समस्याओ ंका सामना कर रही थी, ने भी तितजटल पररिितन को अपनािे 

हए ई-कोटटतस प्रणाली का तिकास तकया है। ई-कोटटतस पररयोजना का उदे्दश्य न्यातयक प्रतियाओ ं को 

आधुतनक िकनीक से जोड़ना, न्यायालयो ंकी कायतकुशलिा बढ़ाना िथा नािररको ंको त्वररि एिं सुलभ 

न्याय उपलब्ध कराना है। भारि सरकार द्वारा राष्ट्र ीय ई-ििनेंस योजना के अंििति प्रारंभ की िई ई-

कोटटतस तमशन मोि पररयोजना ने न्यायालयो ंमें ई-फाइतलंि, िीतियो कॉन्फ्रें तसंि, ऑनलाइन केस टर ै तकंि, 

इलेक्ट्र ॉतनक ररकॉित प्रबंधन िथा िचुतअल सुनिाई जैसी सुतिधाओ ं का तिकास तकया। ब्व्टप्कट -19 

महामारी के दौरान इन िकनीकी व्यिस्थाओ ंने न्यातयक कायों की तनरंिरिा सुतनतिि करने में महत्वपूणत 

भूतमका तनभाई। 

यह शोध लेख ई-कोटटतस प्रणाली के तिकास, संिैधातनक आधार, िैधातनक संरचना िथा न्याय िक पहुँच 

पर इसके प्रभाि का तिशे्लषण करिा है। अध्ययन में भारिीय संतिधान के अनुचे्छद 14, 19, 21 एिं 39।, 

सूचना प्रौद्योतिकी अतधतनयम, 2000, भारिीय साक्ष्य अतधतनयम िथा निीन तितजटल िेटा संरक्षण 

व्यिस्था का परीक्षण तकया िया है। शोध में यह पाया िया तक ई-कोटटतस प्रणाली ने न्यातयक पारदतशतिा, 

दक्षिा िथा उत्तरदातयत्व को बढ़ाया है, तकंिु तितजटल तिभाजन, साइबर सुरक्षा, िेटा िोपनीयिा िथा 

िकनीकी अिसंरचना की कमी जैसी चुनौतियाुँ अभी भी तिद्यमान हैं। 

अध्ययन तनष्कषत तनकालिा है तक यतद न्यायपातलका को मजबूि साइबर सुरक्षा िंत्र, उन्नि िकनीकी 

अिसंरचना िथा व्यापक तितजटल साक्षरिा कायतिमो ं से सशक्त तकया जाए, िो ई-कोटटतस प्रणाली 

भारिीय न्याय व्यिस्था को अतधक समािेशी, पारदशी एिं प्रभािी बना सकिी है।          
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1. प्रस्ताविा  

न्याय तकसी भी लोकिांतत्रक राज्य की आधारतशला है। भारिीय 

संतिधान की प्रस्तािना सामातजक, आतथतक एिं राजनीतिक न्याय की 

स्थापना का संकल्प व्यक्त करिी है। न्यायपातलका को संतिधान का 

संरक्षक िथा नािररक अतधकारो ं का रक्षक माना िया है। तकंिु 

न्यातयक प्रणाली िभी प्रभािी मानी जा सकिी है जब नािररको ं को 

समयबद्ध, तकफायिी िथा सुलभ न्याय प्राप्त हो सके। 

भारि में न्यायपातलका तिश्व की सबसे बड़ी न्यातयक व्यिस्थाओ ंमें से 

एक है। इसके बािजूद िषों से लंतबि मामलो ंकी संख्या, न्यायाधीशो ं

की कमी, प्रतियािि तिलंब िथा प्रशासतनक कतिनाइयो ंने न्याय िक 

पहुँच को प्रभातिि तकया है। न्यातयक सुधारो ं की आिश्यकिा को 

देखिे हए सूचना एिं संचार प्रौद्योतिकी का उपयोि न्यायपातलका में 

प्रारंभ तकया िया। 

ई-कोटटतस पररयोजना भारिीय न्यायपातलका के तितजटलीकरण की 

तदशा में एक महत्वपूणत कदम है। इसका उदे्दश्य न्यायालयो ं को 

िकनीकी रूप से सक्षम बनाकर न्यातयक सेिाओ ं को नािररको ं के 

तनकट लाना है। इस पररयोजना के अंििति न्यायालयो ं में तितजटल 

ररकॉित , ऑनलाइन केस प्रबंधन, िीतियो कॉन्फ्रें तसंि िथा िचुतअल 

सुनिाई जैसी व्यिस्थाएुँ  तिकतसि की िई हैं। 

COVID-19 महामारी ने तितजटल न्याय प्रणाली के महत्व को और 

अतधक स्पष्ट् तकया। लॉकिाउन के दौरान िचुतअल न्यायालयो ं ने 

न्यातयक कायों की तनरंिरिा सुतनतिि की िथा यह तसद्ध तकया तक 

भतिष्य की न्यायपातलका िकनीक आधाररि होिी। 

 

2. शोध के उदे्दश्य  

1. भारि में ई-कोटटतस प्रणाली के तिकास का अध्ययन करना। 

2. ई-कोटटतस के संिैधातनक आधार का तिशे्लषण करना। 

3. न्यायपातलका के तितजटल रूपांिरण का मूल्ांकन करना। 

4. न्याय िक पहुँच पर ई-कोटटतस के प्रभािो ंका परीक्षण करना। 

5. साइबर सुरक्षा एिं िेटा िोपनीयिा संबंधी चुनौतियो ंका अध्ययन 

करना। 

6. न्यातयक सुधारो ंहेिु सुझाि प्रसु्ति करना। 

 

3. शोध पद्धनत  

यह शोध मुख्यिः  Doctrinal एिं Analytical Research Method  

पर आधाररि है। 

1. प्राथतमक स्रोि 

2. भारिीय संतिधान, 1950 

3. सूचना प्रौद्योतिकी अतधतनयम, 2000 

4. भारिीय साक्ष्य अतधतनयम 

5. Bharatiya Sakshya Adhiniyam, 2023 

6. न्यातयक तनणतय 

7. तद्विीयक स्रोि 

8. पुस्तकें  

9. शोध लेख 

10. जनतल 

11. आयोिो ंकी ररपोटत 

12. सरकारी दस्तािेज 

13. ई-कमेटी ररपोटत 

4. भारत में ई-कोर्ट्स का नवकास 

भारि में ई-कोटटतस पररयोजना की शुरुआि राष्ट्र ीय ई-ििनेंस योजना 

के अंििति की िई। इसका प्रमुख उदे्दश्य न्यायालयो ंकी कायतप्रणाली 

को तितजटल बनाना िथा न्यातयक सेिाओ ंको अतधक प्रभािी बनाना 

था। 

पररयोजना के प्रथम चरण में न्यायालयो ंका कंपू्यटरीकरण तकया िया। 

तद्विीय चरण में ई-फाइतलंि, ई-पेमेंट, िीतियो कॉन्फ्रें तसंि िथा राष्ट्र ीय 

न्यातयक िेटा तिि (NJDG) जैसी सुतिधाएुँ  तिकतसि की िईं। िितमान 

में िृिीय चरण के अंििति कृतत्रम बुद्धद्धमत्ता आधाररि न्यातयक 

सहायिा, पेपरलेस कोटत िथा उन्नि तितजटल प्रबंधन प्रणाली तिकतसि 

की जा रही है। 

 

5. संवैधानिक एवं वैधानिक ढाुँचा 

1. अनुचे्छद 14 समानिा का अतधकार 

ई-कोटटतस सभी नािररको ं को समान रूप से न्यातयक सेिाओ ं िक 

पहुँच प्रदान करने का प्रयास करिे हैं। 

2. अनुचे्छद 21 जीिन एिं व्यद्धक्तिि स्विंत्रिा का अतधकार 

सिोच्च न्यायालय ने त्वररि न्याय को अनुचे्छद 21 का अतभन्न अंि 

माना है। 

3. अनुचे्छद 39 ए समान न्याय एिं तनः शुल्क तितधक सहायिा की 

व्यिस्था का तनदेश देिा है। 

4. सूचना प्रौद्योतिकी अतधतनयम, 2000 

यह अतधतनयम इलेक्ट्र ॉतनक ररकॉित एिं तितजटल हस्ताक्षरो ं को 

िैधातनक मान्यिा प्रदान करिा है। 

5. भारिीय साक्ष्य अतधतनयम एिं भारिीय साक्ष्य अतधतनयम, 2023 

इलेक्ट्र ॉतनक साक्ष्यो ंकी स्वीकायतिा का कानूनी आधार प्रदान करिे हैं। 

 

6. न्याय तक पहुँच पर प्रभाव 

ई-कोटटतस प्रणाली ने न्यातयक प्रतिया को अतधक पारदशी एिं सुलभ 

बनाया है। 

 

प्रमुख िाभ 

1. ऑनलाइन केस द्धस्थति 

2. ई-फाइतलंि 

3. िचुतअल सुनिाई 

4. लािि में कमी 

5. समय की बचि 

6. िामीण के्षत्रो ंिक पहुँच 

 

ई-कोटटतस प्रणाली ने तिशेष रूप से मतहलाओं, िररष्ठ नािररको ं िथा 

दूरस्थ के्षत्रो ंके नािररको ंको लाभ पहुँचाया है। 

 

7. प्रमुख न्यानयक निण्य 

• State of Maharashtra v. Dr. Praful B. Desai (2003) 

िीतियो कॉन्फ्रें तसंि द्वारा ििाही को िैध माना िया। 

• Anvar P.V. v. P.K. Basheer (2014) 

धारा 65B प्रमाणपत्र की आिश्यकिा को मान्यिा दी िई। 

• Arjun Panditrao Khotkar v. Kailash Kushanrao 

Gorantyal (2020) 
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इलेक्ट्र ॉतनक साक्ष्य की स्वीकायतिा पर महत्वपूणत तनणतय। 

• Justice K. Puttaswamy v. Union of India (2017) 

तनजिा के अतधकार को मौतलक अतधकार घोतषि तकया िया। 

• Swapnil Tripathi v. Supreme Court of India (2018) 

लाइि स्ट्र ीतमंि को न्यातयक पारदतशतिा से जोड़ा िया। 

 

8. चुिौनतयाुँ 

(क) निनिर्ि नवभािि 

िामीण के्षत्रो ंमें इंटरनेट एिं िकनीकी संसाधनो ंकी कमी। 

(ख) साइबर सुरक्षा 

िेटा चोरी, हैतकंि एिं रैनसमिेयर हमलो ंका खिरा। 

(र्) िेर्ा र्ोपिीयता 

न्यातयक ररकॉित की सुरक्षा एक महत्वपूणत चुनौिी है। 

 (घ) तकिीकी प्रनशक्षण का अभाव 

अतधिक्ताओ ं एिं न्यातयक अतधकाररयो ं के तलए तनयतमि प्रतशक्षण 

आिश्यक है। 

 

9. भनवष्य की संभाविाएुँ  

1. Artificial Intelligence आधाररि Case Management 

2. Blockchainआधाररि ररकॉित सुरक्षा 

3. Online Dispute Resolution (ODR) 

4. Paperless Courts 

5. Multilingual Digital Justice Platform 

 

10. निष्कर्् 

ई-कोटटतस प्रणाली भारिीय न्यायपातलका के इतिहास में एक महत्वपूणत 

सुधार है। इसने न्यातयक सेिाओ ं को अतधक पारदशी, त्वररि एिं 

सुलभ बनाया है। यद्यतप साइबर सुरक्षा, िेटा संरक्षण एिं तितजटल 

तिभाजन जैसी चुनौतियाुँ अभी भी तिद्यमान हैं, िथातप उतचि नीतििि 

एिं िकनीकी उपायो ं द्वारा इनका समाधान संभि है। भतिष्य में ई-

कोटटतस प्रणाली भारिीय न्यायपातलका को अतधक समािेशी एिं प्रभािी 

बनाने में महत्वपूणत भूतमका तनभाएिी। 
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धीरि प्रिापनत ए. के. एस. तिश्वतिद्यालय, तितध संकाय, सिना, 

मध्य प्रदेश, भारि से संबंतधि है। उनकी शैक्षतणक रुतच 

संिैधातनक तितध, मानिातधकार, तितधक अनुसंधान एिं न्यातयक 

अध्ययन में है। िे तितध तशक्षा, शोध लेखन िथा समकालीन 

कानूनी तिषयो ं पर अध्ययन एिं अकादतमक ितितितधयो ं में 

सतिय रूप से संलग्न हैं। 

 

श्री हररशंकर कोरी ए. के. एस. तिश्वतिद्यालय, तितध संकाय, 

सिना, मध्य प्रदेश में सहायक प्रोफेसर हैं। उनकी तिशेषज्ञिा 

तितध तशक्षा, संिैधातनक कानून, न्यायशास्त्र एिं तितधक 

अनुसंधान में है। िे तशक्षण, शोध, अकादतमक प्रकाशनो ं िथा 

तिद्यातथतयो ंके माितदशतन के माध्यम से तितध तशक्षा एिं अनुसंधान 

को सुदृढ़ बनाने में सतिय योिदान दे रहे हैं। 
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