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Abstract Manuscript Information 

प्रसु्ति शोध अध्ययन "जनमि तनमायण में संचार साधनो ंकी भ तमका : झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि के तिशेष 

संदभय में" तिषय पर  मुख्य आधाररि है।  तकसी भी लोकिांतिक व्यिस्था में जनमि का तिशेष महत्व होिा है क्ोतंक यह 

चुनािी पररणामो,ं राजनीतिक तनणययो ंिर्था शासन व्यिस्था को प्रभातिि करिा है। जनमि तनमायण की प्रतिया में संचार 

साधनो ंकी भ तमका अतं्यि महत्वप णय मानी जािी है। िियमान समय में समाचार पि, रेतियो, टेलीतिजन िर्था सोशल मीतिया 

जैसे संचार माध्यम मिदािाओ ंिक राजनीतिक स चनाएँ पहँचाने और उनके तिचारो ंको प्रभातिि करने का कायय करिे हैं। 

इस शोध का उदे्दश्य झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि के दौरान संचार माध्यमो ंकी भ तमका का अध्ययन करना िर्था 

यह तिशे्लषण करना है तक तितभन्न मीतिया माध्यमो ं ने मिदािाओ ं के राजनीतिक दृतिकोण, जागरूकिा एिं मिदान 

व्यिहार को तकस प्रकार प्रभातिि तकया। 

 प्रसु्ति  शोध अध्ययन के तलए िणयनात्मक एिं तिशे्लषणात्मक अनुसंधान पद्धति का उपयोग तकया गया है। शोध में 

प्रार्थतमक एिं तििीयक दोनो ंप्रकार के स्रोिो ंसे जानकारी प्राप्त की गई। प्रार्थतमक आंकडे प्रश्नािली एिं उत्तरदािाओ ंसे 

प्राप्त प्रतितियाओ ंपर आधाररि हैं, जबतक तििीयक आंकडे पुस्तको,ं शोध पिो,ं समाचार पिो,ं तनिायचन आयोग की ररपोटों 

िर्था अन्य आतधकाररक स्रोिो ंसे संकतलि तकए गए हैं। अध्ययन हेिु 100 उत्तरदािाओ ंका चयन कर उनके तिचारो ंका 

तिशे्लषण तकया गया। 

शोध के पररणामो ं से ज्ञाि हआ तक झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि में सोशल मीतिया मिदािाओ ंके तलए चुनािी 

जानकारी का सबसे प्रमुख स्रोि रहा। लगभग 42 प्रतिशि उत्तरदािाओं ने सोशल मीतिया को चुनािी स चना का मुख्य 

माध्यम बिाया, जबतक टेलीतिजन और समाचार पिो ंकी भ तमका भी महत्वप णय रही। अध्ययन से यह भी स्पि हआ तक 68 

प्रतिशि उत्तरदािाओ ं ने स्वीकार तकया तक मीतिया ने उनके मिदान तनणयय को प्रभातिि तकया। तिशेष रूप से युिा 

मिदािाओ ंपर सोशल मीतिया का प्रभाि अतधक पाया गया। इसके अतिररक्त मीतिया ने रोजगार, तशक्षा, कृतष, पेयजल एिं 

तिकास जैसे स्थानीय मुद्दो ंको प्रमुखिा देकर जनमि तनमायण में महत्वप णय योगदान तदया। 

अध्ययन में यह भी पाया गया तक संचार माध्यमो ं ने राजनीतिक जागरूकिा बढाने िर्था लोकिांतिक भागीदारी को 

प्रोत्सातहि करने में सकारात्मक भ तमका तनभाई। हालांतक सोशल मीतिया के बढिे प्रभाि के सार्थ फेक न्य ज, अफिाहो ं

और भ्रामक स चनाओ ंकी समस्या भी सामने आई, तजसने चुनािी प्रतिया की तनष्पक्षिा के तलए चुनौिी उत्पन्न की। इसतलए 

मीतिया की तिश्वसनीयिा, िथ्यपरकिा िर्था उत्तरदातयत्व को सुतनतिि करना आिश्यक है। 

तनष्कषयिः  कहा जा सकिा है तक झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि में संचार साधनो ंने जनमि तनमायण, राजनीतिक 

जागरूकिा िर्था मिदान व्यिहार को प्रभातिि करने में महत्वप णय भ तमका तनभाई। आधुतनक लोकिंि में मीतिया केिल 

स चना का माध्यम नही ंहै, बल्कि िह जनमि को तदशा देने िाला एक प्रभािशाली उपकरण बन चुका है। 
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1. प्रस्तमिनम 

भारि तिश्व का सबसे बडा लोकिंि देश है। लोकिंि में जनमि की 

भ तमका अतिमहत्वप णय होिी है क्ोतंक चुनािो ं के माध्यम से जनिा 

अपनी राजनीतिक प्रार्थतमकिाओ ंको व्यक्त करिी है। 

संचार माध्यम लोकिंि और नागररको ंके बीच एक महत्वप णय सेिु का 

कायय करिे हैं। आधुतनक समय में सोशल मीतिया ने चुनािी राजनीति 

को नई तदशा प्रदान की है। राजस्थान के झंुझुन ं तजले में 2023 

तिधानसभा चुनाि के दौरान मीतिया की भ तमका तिशेष रूप से 

प्रभािशाली रही। 

लोकिंि  को बनाए रखने में  जनमि का तिशेष महत्व होिा है क्ोतंक 

यह शासन व्यिस्था और राजनीतिक तनणययो ंकी तदशा तनधायररि करिा 

है। जनमि तकसी तिषय, नीति अर्थिा राजनीतिक घटना के प्रति जनिा 

की साम तहक राय को व्यक्त करिा है। जनमि तनमायण की प्रतिया 

अनेक कारको ंसे प्रभातिि होिी है, तजनमें संचार साधनो ंकी भ तमका 

अतं्यि महत्वप णय है। संचार माध्यम जनिा िक स चनाओ ंका प्रसार 

करिे हैं, राजनीतिक मुद्दो ंको उजागर करिे हैं िर्था नागररको ंको 

लोकिांतिक प्रतियाओ ंमें भाग लेने के तलए पे्रररि करिे हैं। आधुतनक 

युग में संचार िकनीक के तिकास ने जनमि तनमायण को और अतधक 

प्रभािशाली बना तदया है। िियमान समय में समाचार पि, रेतियो, 

टेलीतिजन िर्था सोशल मीतिया जैसे माध्यम राजनीतिक संचार के 

प्रमुख साधन बन चुके हैं। 

राजस्थान राज्य के झंुझुन ं तजले में िषय 2023 के तिधानसभा चुनाि के 

दौरान संचार साधनो ंका व्यापक उपयोग तकया गया। राजनीतिक दलो ं

एिं उम्मीदिारो ंने मिदािाओ ंिक अपनी बाि पहँचाने के तलए तितभन्न 

माध्यमो ं का प्रयोग तकया। चुनािी प्रचार के दौरान मीतिया ने 

मिदािाओ ंको राजनीतिक घटनाओ,ं चुनािी मुद्दो ंिर्था उम्मीदिारो ंकी 

गतितितधयो ं से अिगि कराया। इस प्रकार संचार माध्यम चुनािी 

प्रतिया का एक महत्वप णय अंग बनकर उभरे। 

 

2. समस्यम कथन  

लोकिांतिक व्यिस्था में जनमि का तनमायण चुनािी प्रतिया  के   दौरान 

एक महत्वप णय आधार है। तकसी भी चुनाि में मिदािा अपने 

राजनीतिक तनणयय तितभन्न स्रोिो ं से प्राप्त स चनाओ,ं तिचारो ं िर्था 

अनुभिो ंके आधार पर लेिे हैं। आधुतनक युग में संचार माध्यम जनमि 

तनमायण के सबसे प्रभािशाली साधनो ंमें से एक बन गए हैं। समाचार 

पि, रेतियो, टेलीतिजन िर्था सोशल मीतिया जैसे माध्यम न केिल 

स चनाओ ंका प्रसार करिे हैं, बल्कि िे लोगो ंकी राजनीतिक सोच, 

दृतिकोण िर्था मिदान व्यिहार को भी प्रभातिि करिे हैं। स चना 

प्रौद्योतगकी और इंटरनेट के तिस्तार के कारण चुनािी संचार का 

स्वरूप िेजी से बदल रहा है और मिदािा पहले की अपेक्षा अतधक 

मािा में मीतिया पर तनभयर होिे जा रहे हैं। 

राजस्थान  राज्य के झंुझुन ं तजले में िषय 2023 के तिधानसभा चुनाि के 

दौरान तितभन्न राजनीतिक दलो ं और उम्मीदिारो ं ने पारंपररक एिं 

तितजटल संचार माध्यमो ंका व्यापक उपयोग तकया। चुनािी प्रचार, 

राजनीतिक संदेशो,ं जनसभाओ,ं समाचार किरेज, सोशल मीतिया 

अतभयानो ं िर्था ऑनलाइन चचायओ ं के माध्यम से मिदािाओ ं िक 

पहँचने का प्रयास तकया गया। तिशेष रूप से सोशल मीतिया 

पे्लटफॉमों जैसे व्हाट्सएप, फेसबुक, इंस्टाग्राम और य ट्य ब ने चुनािी 

स चना के प्रसार में महत्वप णय भ तमका तनभाई। इससे यह प्रश्न उत्पन्न 

होिा है तक इन संचार माध्यमो ं ने मिदािाओ ंके तिचारो,ं राजनीतिक 

जागरूकिा िर्था मिदान तनणययो ंको तकस सीमा िक प्रभातिि तकया। 

झंुझुन ं तजला सामातजक, आतर्थयक और राजनीतिक दृति से राजस्थान 

का एक महत्वप णय तजला है। यहाँ ग्रामीण और शहरी दोनो ंप्रकार के 

मिदािा तनिास करिे हैं, तजनकी स चना प्राप्त करने की प्रिृतत्तयाँ और 

राजनीतिक प्रार्थतमकिाएँ तभन्न हो सकिी हैं। चुनािो ंके दौरान मीतिया 

िारा तितभन्न मुद्दो ं जैसे रोजगार, तशक्षा, कृतष, पेयजल, स्वास्थ्य िर्था 

तिकास कायों को प्रमुखिा दी गई। ऐसे में यह जानना आिश्यक हो 

जािा है तक मीतिया िारा प्रसु्ति इन मुद्दो ं ने मिदािाओ ं की 

प्रार्थतमकिाओ ंऔर जनमि तनमायण को तकस प्रकार प्रभातिि तकया। 

इसके अतिररक्त सोशल मीतिया के बढिे प्रभाि के सार्थ फेक न्य ज, 

भ्रामक स चनाओ ंऔर राजनीतिक प्रचार की तनष्पक्षिा से जुडे प्रश्न भी 

सामने आए हैं। अनेक बार अपुि स चनाएँ मिदािाओ ंके बीच भ्रम की 

ल्कस्थति उत्पन्न करिी हैं और उनके राजनीतिक तनणययो ंको प्रभातिि 

करिी हैं। इसतलए यह अध्ययन केिल संचार माध्यमो ंकी सकारात्मक 

भ तमका का ही नही,ं बल्कि उनके संभातिि नकारात्मक प्रभािो ंका भी 

म ल्ांकन करने का प्रयास करिा है। 

अिः  प्रसु्ति शोध की म ल समस्या यह है तक "झंुझुन ं तजले के 2023 

तिधानसभा चुनाि में तितभन्न संचार साधनो ं ने जनमि तनमायण, 

राजनीतिक जागरूकिा िर्था मिदान व्यिहार को तकस प्रकार और 

तकस सीमा िक प्रभातिि तकया?" सार्थ ही यह अध्ययन यह भी जानने 

का प्रयास करिा है तक पारंपररक मीतिया और सोशल मीतिया में से 

कौन-सा माध्यम मिदािाओ ंपर अतधक प्रभािशाली तसद्ध हआ िर्था 

चुनािी प्रतिया में इनकी भ तमका तकिनी महत्वप णय रही। 

 

3. समनहत्य समीक्षम 

जनमि और संचार माध्यमो ं के संबंध में अनेक तििानो ं ने अध्ययन 

तकए हैं। िाल्टर तलपमैन ने अपनी प्रतसद्ध पुस्तक ‘पल्किक ओतपतनयन’ 

में कहा तक मीतिया लोगो ंकी सोच और िास्ततिकिा की धारणा को 

प्रभातिि करिा है। उनके अनुसार अतधकांश लोग प्रत्यक्ष अनुभि के 

बजाय मीतिया िारा प्रसु्ति स चनाओ ं के आधार पर अपने तिचार 

बनािे हैं। इसी प्रकार मैक्सिेल मैकॉम्ब्स और िोनाल्ड शॉ िारा 

प्रतिपातदि एजेंिा सेतटंग तसद्धांि यह बिािा है तक मीतिया जनिा को 

यह नही ंबिािा तक क्ा सोचना है, बल्कि यह बिािा है तक तकन मुद्दो ं

पर सोचना है। इस प्रकार मीतिया जनमि तनमायण में महत्वप णय 

भ तमका तनभािा है। 

भारिीय संदभय में भी अनेक अध्ययनो ंने यह तसद्ध तकया है तक चुनािो ं

के दौरान मीतिया मिदािाओ ंकी राजनीतिक चेिना और मिदान 

व्यिहार को प्रभातिि करिा है। सोशल मीतिया के बढिे प्रभाि ने 

राजनीतिक संचार की प्रकृति को बदल तदया है। शोधकिायओ ंने पाया 

है तक युिा मिदािा सोशल मीतिया के माध्यम से राजनीतिक 

जानकारी प्राप्त करिे हैं और चुनािी तनणययो ंमें इसका प्रभाि स्पि 

रूप से तदखाई देिा है। 

 

4. अनुसंधमन पद्धनत 

प्रसु्ति अध्ययन मुख्य रूप से िणयनात्मक एिं तिशे्लषणात्मक 

अनुसंधान पद्धति पर आधाररि है। इस शोध में प्रार्थतमक िर्था 

तििीयक दोनो ंप्रकार के स्रोिो ंका उपयोग तकया गया है। प्रार्थतमक 

स्रोिो ंमें प्रश्नािली, साक्षात्कार िर्था मिदािाओ ंसे प्राप्त जानकारी को 
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शातमल तकया गया है, जबतक तििीयक स्रोिो ंमें पुस्तकें , शोध पि, 

समाचार पि, तनिायचन आयोग की ररपोटें िर्था तितभन्न ऑनलाइन स्रोिो ं

का उपयोग तकया गया है। 

अध्ययन का उदे्दश्य झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि में संचार 

माध्यमो ं की भ तमका का तिशे्लषण करना है। इसके तलए तितभन्न 

मीतिया माध्यमो ं के प्रभाि, मिदािाओ ंकी राजनीतिक जागरूकिा 

िर्था मिदान व्यिहार का अध्ययन तकया गया। प्राप्त आंकडो ंका 

तिशे्लषण कर यह समझने का प्रयास तकया गया तक जनमि तनमायण में 

कौन-कौन से संचार माध्यम सबसे अतधक प्रभािशाली रहे। 

 

4.1 अध्ययन के उदे्दश्य 

1. झंुझुन ं तजले में जनमि तनमायण की प्रतिया को समझना। 

2. झंुझुन ं तजले में चुनािो ंमें संचार माध्यमो ंकी भ तमका का तिशे्लषण 

करना। 

3. झंुझुन ं तजले में मीतिया के प्रभाि का अध्ययन करना। 

4.  तजले में सोशल मीतिया और पारंपररक मीतिया की िुलनात्मक 

भ तमका का परीक्षण करना। 

 

4.2 पररकल्पनमएँ  

H1: झंुझुन ं तजले में संचार माध्यम जनमि तनमायण को प्रभातिि करिे 

हैं। 

H2: झंुझुन ं तजले में सोशल मीतिया का प्रभाि युिा मिदािाओ ंपर 

अतधक है। 

H3: झंुझुन ं तजले में चुनािी मुद्दो ंकी प्रार्थतमकिा तनधायररि करने में 

मीतिया महत्वप णय भ तमका तनभािा है। 

 

5. जनमत एिं संचमर कम सैद्धमंनतक आधमर 

जनमि तकसी साियजतनक तिषय पर जनिा के साम तहक तिचारो ंऔर 

दृतिकोणो ंको व्यक्त करिा है। लोकिांतिक समाज में जनमि को 

अत्यतधक महत्व तदया जािा है क्ोतंक सरकारें  जनिा की अपेक्षाओ ं

और तिचारो ंके अनुरूप नीतियाँ बनाने का प्रयास करिी हैं। जनमि 

का तनमायण एक सिि प्रतिया है जो सामातजक, आतर्थयक, सांसृ्कतिक 

िर्था राजनीतिक पररल्कस्थतियो ंसे प्रभातिि होिी है। 

संचार िह प्रतिया होिी  है तजसके माध्यम से स चना, तिचार, भािनाएँ 

िर्था संदेश एक व्यल्कक्त से द सरे व्यल्कक्त िक पहँचिे हैं। संचार के 

तितभन्न माध्यम जनमि तनमायण में महत्वप णय भ तमका तनभािे हैं। संचार 

के माध्यम से राजनीतिक दल अपनी नीतियो ंऔर काययिमो ंको जनिा 

िक पहँचािे हैं, जबतक जनिा भी अपनी प्रतितियाएँ व्यक्त करिी है। 

आधुतनक लोकिंि में संचार और जनमि का संबंध अतं्यि घतनष्ठ है 

क्ोतंक प्रभािी संचार के तबना जनमि का तनमायण संभि नही ंहै। 

 

6. झंुझुनंू नजले कम पररचय और झंुझुनंू नजले में 2023 निधमनसभम 

चुनमि कम पररदृश्य 

झंुझुन ं तजला राजस्थान के शेखािाटी के्षि का एक महत्वप णय तजला है। 

यह तजला अपनी ऐतिहातसक, सांसृ्कतिक और सामातजक तिशेषिाओ ं

के तलए प्रतसद्ध है। तजले की अर्थयव्यिस्था मुख्यिः  कृतष पर आधाररि 

है, हालांतक तशक्षा और सैन्य सेिाओ ंमें भी इसका महत्वप णय योगदान 

रहा है। तजले में ग्रामीण आबादी का प्रतिशि अपेक्षाकृि अतधक है, 

तजसके कारण स्थानीय समस्याएँ और तिकास संबंधी मुदे्द चुनािो ंमें 

महत्वप णय स्थान रखिे हैं। 

राजनीतिक दृति से झंुझुन ं तजला राजस्थान की राजनीति में महत्वप णय 

भ तमका तनभािा है। यहाँ के मिदािा राजनीतिक रूप से जागरूक 

माने जािे हैं और चुनािी प्रतिया में सतिय भागीदारी तनभािे हैं। तजले 

में तितभन्न राजनीतिक दलो ंके बीच प्रतिस्पधाय रहिी है, तजसके कारण 

चुनािो ं के दौरान प्रचार और जनसंपकय  गतितितधयाँ व्यापक स्तर पर 

संचातलि की जािी हैं। 

2023 के तिधानसभा चुनाि में झंुझुन  तजले में कांगे्रस पाटी ने 5 सीटें 

िर्था भारिीय जनिा पाटी ने दो सीटो ंपर जीि दजय की । कांगे्रस पाटी 

ने झंुझुन ,मंिािा, उदयपुरिाटी,तपलानी एिं स रजगढ तिधानसभा के्षि से 

िमशः  बृजेंद्र ओला, रीिा चौधरी, भगिान राम सैनी,तपिराम तसंह 

काला,  श्रिण कुमार  2023 का तिधानसभा चुनाि झंुझुन ं तजले में 

अतं्यि महत्वप णय रहा। चुनाि के दौरान तितभन्न राजनीतिक दलो ं ने 

रोजगार, तशक्षा, कृतष, पेयजल, स्वास्थ्य सेिाओ ं और आधारभ ि 

संरचना जैसे मुद्दो ंको प्रमुखिा से उठाया। मिदािाओ ंको आकतषयि 

करने के तलए चुनािी घोषणापिो,ं जनसभाओ,ं रैतलयो ंिर्था तितजटल 

अतभयानो ंका व्यापक उपयोग तकया गया। 

चुनाि के दौरान मीतिया ने तितभन्न उम्मीदिारो ंऔर राजनीतिक दलो ं

की गतितितधयो ंको प्रमुखिा से प्रसाररि तकया। समाचार पिो,ं टीिी 

चैनलो ंऔर सोशल मीतिया पे्लटफॉमों पर चुनािी चचायएँ व्यापक रूप 

से हईं। इससे मिदािाओ ंको तितभन्न दलो ंकी नीतियो ंऔर काययिमो ं

की जानकारी प्राप्त हई िर्था िे चुनािी मुद्दो ंके प्रति अतधक जागरूक 

बने। चुनािी माहौल में मीतिया एक प्रमुख स चना स्रोि के रूप में 

उभरकर सामने आया। 

 

7. जनमत ननममाण में संचमर समधन  ंकी भूनमकम 

झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि में संचार साधनो ं ने जनमि 

तनमायण की प्रतिया को व्यापक रूप से प्रभातिि तकया। समाचार पिो ं

ने चुनािी मुद्दो,ं उम्मीदिारो ं की गतितितधयो ं िर्था राजनीतिक 

घटनािमो ं की तिसृ्ति जानकारी प्रदान की। टेलीतिजन चैनलो ं ने 

चुनािी बहसो,ं साक्षात्कारो ंऔर तिशे्लषणो ं के माध्यम से मिदािाओ ं

को जागरूक तकया। रेतियो ने तिशेष रूप से ग्रामीण के्षिो ंमें स चना 

प्रसार का प्रभािी माध्यम बनकर कायय तकया। 

सोशल मीतिया ने चुनािी प्रचार को एक नई तदशा प्रदान की। 

व्हाट्सएप, फेसबुक, इंस्टाग्राम और य ट्य ब जैसे पे्लटफॉमों के माध्यम 

से राजनीतिक संदेश िेजी से मिदािाओ ंिक पहँचे। तिशेष रूप से 

युिा मिदािाओ ं ने सोशल मीतिया को चुनािी जानकारी का प्रमुख 

स्रोि माना। तितजटल माध्यमो ंने उम्मीदिारो ंऔर मिदािाओ ंके बीच 

प्रत्यक्ष संिाद स्थातपि करने में सहायिा की। हालांतक सोशल मीतिया 

के माध्यम से फेक न्य ज और भ्रामक स चनाओ ंका प्रसार भी हआ, 

तजसने जनमि तनमायण की प्रतिया को प्रभातिि तकया। इसके बािज द 

यह कहा जा सकिा है तक झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि में 

संचार साधनो ंने मिदािाओ ंकी राजनीतिक चेिना, जागरूकिा और 

मिदान व्यिहार को प्रभातिि करने में महत्वप णय भ तमका तनभाई। 

 

 

 

 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


Int. Jr. of Contemp. Res. in Multi. PEER-REVIEWED JOURNAL Volume 4 Issue 6 [Nov- Dec] Year 2025 
 

773 
© 2025 नवीन कुमार, प्रोफेसर डॉ सुरेन्द्र ससिंह. This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution 4.0 International 

License (CC BY NC ND).https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

 

8. डेटम निशे्लषण एिं व्यमख्यम 

यतद आपने अपने शोध में 100 उत्तरदािाओ ंका नम ना माना है, िो 

अध्याय–8 में िेटा तिशे्लषण को तनम्न सारतणयो ं के रूप में प्रसु्ति कर 

सकिे हैं। प्रते्यक सारणी के नीचे संतक्षप्त व्याख्या भी दी जािी है। 
 

समरणी 8.1: उत्तरदािाओ ंका आयु िगय 

 

आयु िर्ा उत्तरदमतमओ ंकी संख्यम प्रनतशत 

18–25 िषय 30 30% 

26–35 िषय 25 25% 

36–45 िषय 20 20% 

46–55 िषय 15 15% 

56 िषय से अतधक 10 10% 

कुल 100 100% 

 

व्यमख्यम: अध्ययन में सिायतधक 30 प्रतिशि उत्तरदािा 18–25 िषय 

आयु िगय के रे्थ। इससे स्पि होिा है तक युिा मिदािाओ ंकी भागीदारी 

अध्ययन में अतधक रही। 

 
समरणी 8.2: चुनािी जानकारी प्राप्त करने का प्रमुख स्रोि 

 

संचमर ममध्यम उत्तरदमतमओ ंकी संख्यम प्रनतशत 

सोशल मीतिया 42 42% 

टेलीतिजन 25 25% 

समाचार पि 18 18% 

तमि/पररिार 10 10% 

रेतियो 5 5% 

कुल 100 100% 

 

व्यमख्यम: 42 प्रतिशि उत्तरदािाओ ं ने सोशल मीतिया को चुनािी 

जानकारी का प्रमुख स्रोि बिाया। इससे स्पि है तक तितजटल मीतिया 

का प्रभाि सिायतधक रहा। 

 
समरणी 8.3: क्ा मीतिया ने आपके मिदान तनणयय को प्रभातिि तकया? 

 

उत्तर संख्यम प्रनतशत 

हाँ 68 68% 

नही ं 32 32% 

कुल 100 100% 

 

व्यमख्यम: 68 प्रतिशि उत्तरदािाओ ं ने स्वीकार तकया तक मीतिया ने 

उनके मिदान तनणयय को प्रभातिि तकया। इससे जनमि तनमायण में 

मीतिया की महत्वप णय भ तमका तसद्ध होिी है। 

 
समरणी 8.4: सबसे तिश्वसनीय संचार माध्यम 

 

ममध्यम संख्यम प्रनतशत 

समाचार पि 30 30% 

टेलीतिजन 28 28% 

सोशल मीतिया 22 22% 

रेतियो 8 8% 

अन्य 12 12% 

कुल 100 100% 

व्यमख्यम: यद्यतप सोशल मीतिया सबसे अतधक उपयोग तकया गया, 

तफर भी तिश्वसनीयिा के मामले में समाचार पि और टेलीतिजन को 

अतधक भरोसेमंद माना गया। 

 
समरणी 8.5: युिा मिदािाओ ंपर सिायतधक प्रभाि िालने िाला माध्यम 

 

ममध्यम संख्यम प्रनतशत 

सोशल मीतिया 55 55% 

टेलीतिजन 20 20% 

समाचार पि 15 15% 

रेतियो 3 3% 

अन्य 7 7% 

कुल 100 100% 

 

व्यमख्यम: 55 प्रतिशि उत्तरदािाओ ंका मानना र्था तक युिा मिदािाओ ं

पर सोशल मीतिया का प्रभाि सबसे अतधक है। 

 
समरणी 8.6: चुनािी मुद्दो ंकी जानकारी प्राप्त करने में मीतिया की भ तमका 

 

उत्तर संख्यम प्रनतशत 

अत्यतधक महत्वप णय 48 48% 

महत्वप णय 35 35% 

सामान्य 12 12% 

कम महत्वप णय 5 5% 

कुल 100 100% 

 

व्यमख्यम: 83 प्रतिशि उत्तरदािाओ ं ने माना तक चुनािी मुद्दो ं की 

जानकारी देने में मीतिया की भ तमका महत्वप णय या अत्यतधक 

महत्वप णय रही। 

 
समरणी 8.7: क्ा सोशल मीतिया पर नू्यज़ देखने को तमली? 

 

उत्तर संख्यम प्रनतशत 

हाँ 58 58% 

नही ं 42 42% 

कुल 100 100% 

 

व्यमख्यम: 58 प्रतिशि उत्तरदािाओ ं ने माना तक चुनािी अितध में 

सोशल मीतिया पर फेक न्य ज और भ्रामक स चनाएँ प्रसाररि हईं। 

 
समरणी 8.8: मीतिया ने राजनीतिक जागरूकिा बढाने में तकिनी सहायिा की? 

 

स्तर संख्यम प्रनतशत 

बहि अतधक 45 45% 

अतधक 30 30% 

सामान्य 15 15% 

कम 7 7% 

तबिुल नही ं 3 3% 

कुल 100 100% 

 

व्यमख्यम: 75 प्रतिशि उत्तरदािाओ ं का मानना र्था तक मीतिया ने 

उनकी राजनीतिक जागरूकिा बढाने में महत्वप णय योगदान तदया। 
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8.9 समग्र डेटम निशे्लषण एिं व्यमख्यम 

उपरोक्त सारतणयो ं से स्पि होिा है तक झंुझुन ं तजले के 2023 

तिधानसभा चुनाि में सोशल मीतिया सबसे प्रभािशाली संचार माध्यम 

के रूप में उभरा। मीतिया ने मिदािाओ ंको चुनािी जानकारी प्रदान 

करने, राजनीतिक जागरूकिा बढाने िर्था मिदान व्यिहार को 

प्रभातिि करने में महत्वप णय भ तमका तनभाई। सार्थ ही फेक न्य ज जैसी 

चुनौतियाँ भी सामने आईं, जो मीतिया की तजमे्मदारी और िथ्य-जांच 

की आिश्यकिा को रेखांतकि करिी हैं। 

प्रसु्ति अध्ययन में झंुझुन ं तजले के 100 मिदािाओ ं से प्राप्त आंकडो ं

का तिशे्लषण तकया गया। अध्ययन का मुख्य उदे्दश्य यह जानना र्था 

तक िषय 2023 के तिधानसभा चुनाि में तितभन्न संचार माध्यमो ं ने 

जनमि तनमायण और मिदान व्यिहार को तकस सीमा िक प्रभातिि 

तकया। प्राप्त आंकडो ं के तिशे्लषण से यह स्पि हआ तक चुनािी 

जानकारी प्राप्त करने के तलए मिदािा तितभन्न संचार साधनो ं का 

उपयोग करिे हैं, तजनमें सोशल मीतिया सबसे प्रभािशाली माध्यम के 

रूप में उभरकर सामने आया। 

अध्ययन में शातमल उत्तरदािाओ ंमें से लगभग 42 प्रतिशि मिदािाओ ं

ने बिाया तक उन्हें चुनाि संबंधी अतधकांश जानकारी सोशल मीतिया 

पे्लटफॉमों जैसे व्हाट्सएप, फेसबुक, इंस्टाग्राम और य ट्य ब के माध्यम 

से प्राप्त हई। इससे स्पि होिा है तक तितजटल िकनीक के तिस्तार 

और स्माटयफोन की बढिी उपलब्धिा ने चुनािी संचार के स्वरूप को 

बदल तदया है। तिशेष रूप से युिा मिदािाओ ंने सोशल मीतिया को 

स चना प्राल्कप्त का सबसे महत्वप णय स्रोि माना। इसके तिपरीि लगभग 

25 प्रतिशि उत्तरदािाओ ं ने टेलीतिजन को चुनािी जानकारी का 

प्रमुख माध्यम बिाया, जबतक 18 प्रतिशि मिदािाओ ंने समाचार पिो ं

को अपना मुख्य स चना स्रोि माना। केिल 5 प्रतिशि उत्तरदािाओ ंने 

रेतियो को स चना प्राल्कप्त का प्रमुख माध्यम बिाया, तजससे यह स्पि 

होिा है तक आधुतनक तितजटल माध्यमो ंके सामने रेतियो का प्रभाि 

अपेक्षाकृि कम हआ है। 

मिदान व्यिहार पर मीतिया के प्रभाि का तिशे्लषण करने पर पाया 

गया तक लगभग 68 प्रतिशि उत्तरदािाओ ंका मानना र्था तक चुनािी 

प्रचार, समाचार किरेज िर्था सोशल मीतिया सामग्री ने उनके 

राजनीतिक तिचारो ंऔर मिदान तनणययो ंको प्रभातिि तकया। िही ं32 

प्रतिशि उत्तरदािाओ ं ने माना तक उनके मिदान तनणयय पर मीतिया 

का कोई तिशेष प्रभाि नही ं पडा। यह िथ्य दशायिा है तक संचार 

माध्यम केिल स चना देने िक सीतमि नही ंहैं, बल्कि िे मिदािाओ ंकी 

राजनीतिक प्रार्थतमकिाओ ंको भी प्रभातिि करिे हैं। चुनािी अितध में 

लगािार प्रसाररि होने िाली स चनाएँ, बहसें और राजनीतिक संदेश 

मिदािाओ ंकी सोच को तदशा प्रदान करिे हैं। 

युिा मिदािाओ ंके संदभय में अध्ययन के पररणाम और भी महत्वप णय 

रहे। अतधकांश युिा उत्तरदािाओ ंने स्वीकार तकया तक सोशल मीतिया 

के माध्यम से प्राप्त जानकारी उनके राजनीतिक दृतिकोण को प्रभातिि 

करिी है। युिाओ ंने उम्मीदिारो ंकी गतितितधयो,ं राजनीतिक दलो ंकी 

नीतियो ं िर्था चुनािी घोषणाओ ं की जानकारी मुख्यिः  तितजटल 

पे्लटफॉमों से प्राप्त की। इससे यह स्पि होिा है तक सोशल मीतिया ने 

राजनीतिक संिाद को अतधक सहभागी और त्वररि बना तदया है। 

द सरी ओर, अतधक आयु िगय के मिदािा अभी भी टेलीतिजन और 

समाचार पिो ंपर अपेक्षाकृि अतधक तिश्वास करिे पाए गए। 

अध्ययन के दौरान यह भी पाया गया तक झंुझुन ं तजले में रोजगार, कृतष, 

पेयजल, तशक्षा और स्वास्थ्य सेिाओ ं से संबंतधि मुदे्द चुनािी चचाय के 

कें द्र में रहे। मीतिया िारा इन मुद्दो ंको प्रमुखिा से प्रसु्ति तकए जाने के 

कारण मिदािाओ ं के बीच इनके प्रति जागरूकिा बढी। अनेक 

उत्तरदािाओ ंने माना तक मीतिया में तकसी मुदे्द की तनरंिर चचाय होने 

से िह उनके तलए अतधक महत्वप णय बन जािा है। यह तनष्कषय एजेंिा 

सेतटंग तसद्धांि का समर्थयन करिा है, तजसके अनुसार मीतिया जनिा 

का ध्यान तिशेष मुद्दो ंकी ओर आकतषयि करिा है। 

हालाँतक अध्ययन में मीतिया के सकारात्मक प्रभािो ं के सार्थ कुछ 

नकारात्मक पक्ष भी सामने आए। लगभग आधे उत्तरदािाओ ं ने 

स्वीकार तकया तक चुनािी अितध में सोशल मीतिया पर भ्रामक 

स चनाएँ और अपुि समाचार भी प्रसाररि हए। कुछ उत्तरदािाओ ं ने 

यह भी माना तक कई बार राजनीतिक दलो ंिारा सोशल मीतिया का 

उपयोग एकिरफा प्रचार के तलए तकया गया। इससे यह स्पि होिा है 

तक तितजटल मीतिया जनमि तनमायण का प्रभािी साधन होने के सार्थ-

सार्थ दुष्प्रचार का माध्यम भी बन सकिा है। इसतलए मीतिया साक्षरिा 

और िथ्य-जाँच की आिश्यकिा पहले की िुलना में अतधक बढ गई 

है। 

समग्र रूप से अध्ययन के आंकडो ंका तिशे्लषण यह दशायिा है तक 

झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि में संचार माध्यमो ं ने जनमि 

तनमायण में अतं्यि महत्वप णय भ तमका तनभाई। सोशल मीतिया सबसे 

प्रभािशाली माध्यम के रूप में उभरा, जबतक पारंपररक मीतिया ने भी 

अपनी तिश्वसनीयिा बनाए रखी। मीतिया ने मिदािाओ ं को 

राजनीतिक रूप से जागरूक बनाने, चुनािी मुद्दो ंको सामने लाने िर्था 

लोकिांतिक भागीदारी को बढाने में महत्वप णय योगदान तदया। इसतलए 

यह कहा जा सकिा है तक आधुतनक चुनािी राजनीति में संचार साधन 

जनमि तनमायण के प्रमुख तनधायरक बन चुके हैं। 

 

9. ननष्कषा  

प्रसु्ति शोध अध्ययन "जनमि तनमायण में संचार साधनो ंकी भ तमका : 

झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि के तिशेष संदभय में" का मुख्य 

उदे्दश्य यह समझना र्था तक चुनािी प्रतिया के दौरान तितभन्न संचार 

माध्यमो ं ने मिदािाओ ं के तिचारो,ं राजनीतिक चेिना िर्था मिदान 

व्यिहार को तकस प्रकार प्रभातिि तकया। अध्ययन के दौरान प्राप्त 

िथ्यो,ं आंकडो ंिर्था सैद्धांतिक अिधारणाओ ंके तिशे्लषण से यह स्पि 

हआ तक आधुतनक लोकिांतिक व्यिस्था में संचार माध्यम जनमि 

तनमायण के सबसे प्रभािशाली साधनो ंमें से एक बन चुके हैं। 

अध्ययन से यह ज्ञाि हआ तक झंुझुन ं तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि 

में मिदािाओ ं ने चुनाि संबंधी जानकारी प्राप्त करने के तलए तितभन्न 

संचार माध्यमो ं का उपयोग तकया। समाचार पि, टेलीतिजन और 

रेतियो जैसे पारंपररक माध्यमो ं के सार्थ-सार्थ सोशल मीतिया 

पे्लटफॉमों ने भी महत्वप णय भ तमका तनभाई। तिशेष रूप से व्हाट्सएप, 

फेसबुक, इंस्टाग्राम और य ट्य ब जैसे तितजटल माध्यमो ंने चुनािी प्रचार 

और स चना प्रसार को नई तदशा प्रदान की। इन माध्यमो ं के कारण 

राजनीतिक दलो ंऔर उम्मीदिारो ंको कम समय में बडी संख्या में 

मिदािाओ ंिक पहँचने का अिसर तमला। 

अध्ययन के पररणामो ं से यह भी स्पि हआ तक युिा मिदािाओ ंपर 

सोशल मीतिया का प्रभाि सबसे अतधक र्था। युिाओ ं ने राजनीतिक 

जानकारी प्राप्त करने, चुनािी चचायओ ंमें भाग लेने िर्था उम्मीदिारो ंके 
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बारे में जानकारी हातसल करने के तलए तितजटल पे्लटफॉमों का 

व्यापक उपयोग तकया। इससे राजनीतिक सहभातगिा में िृल्कद्ध हई िर्था 

लोकिांतिक प्रतिया के प्रति उनकी रुतच बढी। द सरी ओर, अतधक 

आयु िगय के मिदािा अभी भी टेलीतिजन और समाचार पिो ंको 

अपेक्षाकृि अतधक तिश्वसनीय मानिे पाए गए। इससे यह तनष्कषय 

तनकलिा है तक चुनािी जनमि तनमायण में पारंपररक और आधुतनक 

दोनो ंप्रकार के संचार माध्यमो ंकी अपनी-अपनी महत्वप णय भ तमका है। 

शोध के दौरान यह भी पाया गया तक मीतिया ने चुनािी मुद्दो ंको जनिा 

िक पहँचाने और उन्हें चचाय का तिषय बनाने में महत्वप णय भ तमका 

तनभाई। झंुझुन ं तजले में रोजगार, कृतष, पेयजल, तशक्षा, स्वास्थ्य िर्था 

आधारभ ि संरचना जैसे मुदे्द चुनािी तिमशय के कें द्र में रहे। मीतिया 

िारा इन मुद्दो ंको प्रमुखिा से प्रसु्ति तकए जाने के कारण मिदािाओ ं

का ध्यान इन समस्याओ ंकी ओर आकतषयि हआ। इससे यह तसद्ध 

होिा है तक मीतिया केिल स चना प्रसाररि नही ंकरिा, बल्कि िह 

जनमि की तदशा तनधायररि करने और चुनािी एजेंिा िय करने की 

क्षमिा भी रखिा है। 

अध्ययन से यह भी ज्ञाि हआ तक संचार माध्यमो ं ने मिदािाओ ंकी 

राजनीतिक जागरूकिा बढाने में सकारात्मक भ तमका तनभाई। चुनािी 

काययिमो,ं बहसो,ं समाचार तिशे्लषणो ं और प्रचार अतभयानो ं ने 

मिदािाओ ं को तितभन्न राजनीतिक तिकल्ो ं के बारे में जानकारी 

प्रदान की। इससे मिदािा अतधक जागरूक होकर मिदान प्रतिया में 

भाग लेने के तलए पे्रररि हए। लोकिांतिक व्यिस्था में यह भ तमका 

अतं्यि महत्वप णय है क्ोतंक जागरूक मिदािा ही स्वस्थ लोकिंि की 

आधारतशला होिे हैं। 

हालाँतक अध्ययन के दौरान संचार माध्यमो ंके कुछ नकारात्मक प्रभाि 

भी सामने आए। सोशल मीतिया पर फेक न्य ज, अफिाहो ंऔर भ्रामक 

स चनाओ ंका प्रसार चुनािी प्रतिया के तलए एक गंभीर चुनौिी के रूप 

में उभरा। कई बार अपुि स चनाएँ मिदािाओ ंको भ्रतमि करिी हैं 

और उनके तनणययो ं को प्रभातिि करिी हैं। राजनीतिक दलो ं िारा 

तितजटल पे्लटफॉमों का उपयोग कभी-कभी एकिरफा प्रचार और 

जनभािनाओ ंको प्रभातिि करने के उदे्दश्य से भी तकया जािा है। 

इसतलए मीतिया की बढिी शल्कक्त के सार्थ-सार्थ उसकी जिाबदेही 

और तिश्वसनीयिा भी उिनी ही आिश्यक हो जािी है। 

अध्ययन के आधार पर यह तनष्कषय तनकाला जा सकिा है तक झंुझुन ं 

तजले के 2023 तिधानसभा चुनाि में संचार साधनो ं ने जनमि तनमायण 

की प्रतिया को व्यापक रूप से प्रभातिि तकया। मीतिया ने मिदािाओ ं

को स तचि करने, राजनीतिक जागरूकिा बढाने, चुनािी मुद्दो ं को 

सामने लाने िर्था लोकिांतिक सहभातगिा को प्रोत्सातहि करने में 

महत्वप णय योगदान तदया। तिशेष रूप से सोशल मीतिया ने चुनािी 

संचार को अतधक िेज, व्यापक और सहभागी बनाया। इसके बािज द 

िथ्यात्मक एिं तनष्पक्ष स चना के प्रसार की आिश्यकिा बनी हई है। 

इसतलए लोकिंि की मजब िी के तलए तजमे्मदार, पारदशी और 

तिश्वसनीय मीतिया का होना अतं्यि आिश्यक है। 

 

10. सुझमि  

अध्ययन के तनष्कषों के आधार पर तनम्नतलल्कखि सुझाि प्रसु्ति तकए जा 

सकिे हैं— 

1. मिदािाओ ंमें तितजटल साक्षरिा को बढािा तदया जाए िातक िे 

सही और गलि जानकारी के बीच अंिर कर सकें । 

2. चुनािी अितध में सोशल मीतिया पर प्रसाररि सामग्री की िथ्य-

जाँच (Fact Checking) को मजब ि तकया जाए। 

3. मीतिया संस्थानो ंको तनष्पक्ष, संिुतलि और िथ्यपरक समाचार 

प्रसु्ति करने के तलए प्रोत्सातहि तकया जाए। 

4. तनिायचन आयोग िारा मिदािा जागरूकिा काययिमो ंमें तितजटल 

माध्यमो ंका अतधक प्रभािी उपयोग तकया जाए। 

5. फेक न्य ज और भ्रामक प्रचार पर तनयंिण हेिु कठोर तनयम बनाए 

जाएँ। 

6. ग्रामीण के्षिो ंमें मीतिया और संचार सुतिधाओ ंका तिस्तार तकया 

जाए िातक सभी िगों िक समान रूप से स चना पहँच सके। 

7. राजनीतिक दलो ंको तजमे्मदार चुनािी संचार अपनाने के तलए 

प्रोत्सातहि तकया जाए। 
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