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कृत्रिम बुद्धिमत्ता, कंपू्यटर त्रिज्ञान की िह शाखा है त्रजसमें मशीन  ंक  इंसान  ंकी तरह स चने, समझने, 

त्रनर्णय लेने और समस्याओ ंक  हल करने की क्षमता दी जाती है। इसमें मशीन  ंक  इस तरह से प्र ग्राम 

त्रकया जाता है त्रक िे इंसानी मद्धिष्क की तरह तकण , अनुभि, और ज्ञान के आधार पर कायण कर सकें । 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता का उदे्दश्य मशीन  ंक  स्माटण बनाना है, तात्रक िे जत्रटल कायों क  स्वचात्रलत रूप से और 

तेजी से कर सकें । 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता का मानि जीिन पर व्यापक और गहरा प्रभाि पड़ रहा है। इसके त्रिकास ने त्रित्रभन्न के्षि  ं

में महत्वपूर्ण बदलाि लाए हैं, जैसे स्वास्थ्य सेिाएं, त्रशक्षा, र जगार, पररिहन, और मन रंजन। कृत्रिम 

बुद्धिमत्ता द्वारा स्वचालन के माध्यम से समय और श्रम की बचत ह  रही है त्रजससे उत्पादकता में िृद्धि ह  

रही है। उदाहरर् के त्रलए, त्रचत्रकत्सा के्षि में कृत्रिम बुद्धिमत्ता का उपय ग बीमाररय  ंकी शीघ्र पहचान और 

उपचार में ह  रहा है त्रजससे र त्रगय  ंके जीिन की गुर्ित्ता में सुधार हुआ है। 

हालांत्रक कृत्रिम बुद्धिमत्ता के कुछ नकारात्मक प्रभाि भी सामने आए हैं। र जगार के के्षि  ंमें स्वचालन के 

कारर् कुछ नौकररयां प्रभात्रित ह  रही हैं, त्रजससे बेर जगारी की समस्या बढ़ती जा रही है। त्रिर भी कृत्रिम 

बुद्धिमत्ता मानि जीिन क  बेहतर बनाने में एक महत्वपूर्ण उपकरर् के रूप में उभर रहा है। यह न केिल 

जत्रटल कायों क  सरल बना रहा है, बद्धि यह नए अिसर  ं और संभािनाओ ं के द्वार भी ख ल रहा है, 

त्रजससे समाज के त्रित्रभन्न के्षि  ंमें सुधार और प्रगत्रत की संभािनाएं बढ़ रही हैं 
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प्रस्तावना 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता की कई अलग-अलग पररभाषाएँ हैं; कुछ ल ग इसे 

त्रनत्रमणत तकनीक के रूप में देखते हैं ज  कंपू्यटर और मशीन  ं क  

बुद्धिमानी से कायण करने की अनुमत्रत देती है। कुछ ल ग इसे ऐसी 

मशीन के रूप में देखते हैं ज  मानि श्रम के स्थान पर पुरुष  ंके त्रलए 

अत्रधक प्रभािी और त्वररत पररर्ाम िाला काम करती है। अन्य ल ग 

इसे एक प्रर्ाली के रूप में देखते हैं त्रजसमें बाहरी डेटा की सही 

व्याख्या करने, ऐसे डेटा से सीखने और लचीले अनुकूलन के माध्यम से 

त्रित्रशष्ट लक्ष्  ं और कायों क  प्राप्त करने के त्रलए उन सीख  ं का 

उपय ग करने की क्षमता है। 

त्रित्रभन्न पररभाषाओ ंके बािजूद, कृत्रिम बुद्धिमत्ता की सामान्य रूप से 

समझ यह है त्रक यह मानि जात्रत की समस्याओ ंक  हल करने और 

कायण प्रत्रियाओ ंक  सुत्रिधाजनक बनाने में मदद करने के त्रलए मशीन  ं

और कंपू्यटर  ंसे जुड़ा है। संके्षप में, यह मनुष्  ंद्वारा त्रडज़ाइन की गई 

और मशीन  ंद्वारा प्रदत्रशणत की गई एक बुद्धिमत्ता है। कृत्रिम बुद्धिमत्ता 

का उपय ग मानि त्रनत्रमणत उपकरर् के इन कायों का िर्णन करने के 

त्रलए त्रकया जाता है ज  मानि मद्धिष्क की प्राकृत्रतक बुद्धि की 

संज्ञानात्मक क्षमताओ ंका अनुकरर् करता है। 

त्रिगत कुछ िषों में साइबरनेत्रटक प्रौद्य त्रगकी के तेजी से त्रिकास के 

साथ, कृत्रिम बुद्धिमत्ता क  हमारे सभी जीिन के्षि  ं में देखा गया है, 

और उनमें से कुछ क  अब कृत्रिम बुद्धिमत्ता के रूप में नही ंमाना जा 

सकता है क् तं्रक यह दैत्रनक जीिन में इतना घुलत्रमल गये है त्रक अब 

हम इसके आदी ह  गए हैं।  

 

कृत्रिम बुद्धिमता के प्रकार 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता द्वारा प्रदान त्रकए गए कायों और क्षमताओ ंके आधार 

पर द  भाग  ंमें बांटा जा सकता है। पहला कमज र कृत्रिम बुद्धिमत्ता 

है, त्रजसे संकीर्ण कृत्रिम बुद्धिमत्ता के रूप में भी जाना जाता है त्रजसे 

चेहरे की पहचान या इंटरनेट ख ज या सेल्फ-डर ाइत्रिंग कार जैसे 

संकीर्ण कायण करने के त्रलए त्रडज़ाइन त्रकया गया है। ितणमान में मौजूद 

कई त्रसस्टम ज  कृत्रिम बुद्धिमत्ता का उपय ग करने का दािा करते हैं, 

संभितः  एक कमज र एआई के रूप में काम कर रहे हैं। ज  एक 

संकीर्ण रूप से पररभात्रषत त्रित्रशष्ट कायण पर ध्यान कें त्रित कर रहा है। 

यद्यत्रप यह कमज र कृत्रिम बुद्धिमत्ता मानि जीिन के त्रलए सहायक 

प्रतीत ह ता है।  

दूसरा दीघणकात्रलक या मजबूत कृत्रिम बुद्धिमत्ता या कृत्रिम सामान्य 

बुद्धि है ज  मानि द्वारा त्रकए जा सकने िाले त्रकसी भी बुद्धिमान कायण 

क  समझने या सीखने की क्षमता रखती है, इस प्रकार मानि की 

सहायता करती है। मजबूत कृत्रिम बुद्धिमत्ता की एक अलग धारर्ा है 

त्रक इसे िािि में एक मानि मद्धिष्क ह ने के त्रलए प्र ग्राम त्रकया जा 

सकता है, ज  कुछ भी प्रयास करने का आदेश त्रदया जाता है यहां तक 

त्रक उसमें बुद्धिमान ह ने के त्रलए, धारर्ा, त्रिष्वास और अन्य 

संज्ञानात्मक क्षमताएं भी ह ती हैं ज  आम तौर पर केिल मनुष्  ं के 

त्रलए ह ती है। 

 

 

कृत्रिम बुद्धिमता की आवष्यकता 

क्ा िािि में मानि समाज क  एआई की आिश्यकता है? यह त्रनभणर 

करता है. यत्रद मनुष् अपने काम क  पूरा करने के त्रलए और त्रबना 

बे्रक त्रलए लगातार काम करने के त्रलए तेज़ और प्रभािी तरीका चुनता 

है, त  हाँ, यह सही है।यत्रद मानि जात्रत प्रकृत्रत की व्यिस्था पर त्रिजय 

प्राप्त करने की अत्यत्रधक इच्छाओ ंके त्रबना जीिन जीने के प्राकृत्रतक 

तरीके से संतुष्ट है, त  ऐसा नही ंहै।  

इत्रतहास गिाह है त्रक मनुष् त्रजस कायण पर काम करता है उसे पूरा 

करने के त्रलए हमेशा कुछ तेज़, आसान, अत्रधक प्रभािी और 

सुत्रिधाजनक की तलाश में रहता है; इसत्रलए, आगे के त्रिकास का 

दबाि मानि जात्रत क  काम करने के नए और बेहतर तरीके की 

तलाश करने के त्रलए पे्रररत करता है।  

नई चीजें बनाने का आत्रिष्कार मानि प्रगत्रत का कारक बन गया है। 

प्रौद्य त्रगकी के य गदान के कारर् ही आज हम बहुत आसान और 

अत्रधक आरामदेह जीिन का आनंद ले रहे हैं। मानि समाज सभ्यता 

के आरंभ से ही औजार  ंका प्रय ग करता आ रहा है और मानि की 

प्रगत्रत इसी पर त्रनभणर करती है। 21िी ंसदी में रहने िाली मानि जात्रत 

क  त्रपछले समय में अपने पूिणज  ंत्रजतनी कड़ी मेहनत नही ंकरनी पड़ी 

क् तं्रक उनके पास काम करने के त्रलए नई मशीनें हैं।  

इसके अत्रतररक्त एआई डॉक्टर  ंक  त्रनदान करने, बीमाररय  ंके स्र त  ं

का पता लगाने, सजणरी करने के उपचार के त्रित्रभन्न तरीक  ंका सुझाि 

देने और यह भत्रिष्िार्ी करने में भी मदद कर रहा है त्रक क्ा उक्त 

बीमारी जीिन के त्रलए खतरा है। िात्रशंगटन में त्रचल्ड्र ेन नेशनल 

मेत्रडकल सेंटर के सजणन  ंद्वारा हाल ही में त्रकए गए एक अध्ययन में 

एक स्वायत्त र ब ट के साथ सजणरी का सिलतापूिणक प्रदशणन त्रकया 

गया था। टीम ने नरम-ऊतक सजणरी करने, सुअर की आंत क  ज ड़ने 

के त्रलए र ब ट की त्रनगरानी की और र ब ट ने मानि सजणन की तुलना 

में बेहतर तरीके से काम क  पूरा त्रकया। यह प्रदत्रशणत करता है त्रक 

र ब ट-सहायता प्राप्त सजणरी पहले से मौजूद नू्यनतम-आिामक 

सत्रजणकल प्रत्रियाओ ंकी सीमाओ ंक  पार कर सकती है और ओपन 

सजणरी करने िाले सजणन  ंकी क्षमताओ ंक  बढ़ा सकती है। 

 

कृत्रिम बुद्धिमता का मानव समाज पर प्रभाव 

सकारात्मक प्रभाव 

कृत्रिम बुद्धिमता का मनुष्  ंपर भी कई सकारात्मक प्रभाि पाये गयेेे 

हैं, त्रिशेषकर स्वास्थ्य सेिा के के्षि में। एआई कंपू्यटर  ंक  सीखने, तकण  

करने और तकण  लागू करने की क्षमता देता है। िैज्ञात्रनक, त्रचत्रकत्सा 

श धकताण, त्रचत्रकत्सक, गत्रर्तज्ञ और इंजीत्रनयर, जब एक साथ काम 

करते हैं, त  एक एआई त्रडजाइन कर सकते हैं त्रजसका उदे्दश्य 

त्रचत्रकत्सा त्रनदान और उपचार है, इस प्रकार स्वास्थ्य देखभाल त्रितरर् 

की त्रिष्वसनीय और सुरत्रक्षत प्रर्ाली तैयार की जाती है। चंूत्रक स्वास्थ्य 

प्र िेसर और त्रचत्रकत्सा श धकताण बीमाररय  ं के इलाज के नए और 

कुशल तरीके ख जने का प्रयास कर रहे हैं, न केिल त्रडत्रजटल कंपू्यटर 

त्रिशे्लषर् में सहायता कर सकता है, बद्धि कुछ नाजुक त्रचत्रकत्सा 

प्रत्रियाओ ंक  सटीकता के साथ करने के त्रलए र ब त्रटक त्रसस्टम भी 

बनाया जा सकता है। त्रनम्न सकारात्मक प्रभाि भी दृत्रष्टगत हुए है। 
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मीसा स्कीन केयर की कायणकारी त्रनदेषक कृत्रतका माथुर का मानना है 

त्रक कृत्रिम बुद्धिमता ने उनके जैसे कई स्टाटण अप क  एक नई त्रदषा 

प्रदान की है। त्रजसका प्रभाि प्र डक्ट की क्वात्रलटी पर पडा है।  

• तेज़ और सटीक त्रनदान 

• सामात्रजक रूप से त्रचत्रकत्सीय र ब ट 

• मानिीय थकान से संबंत्रधत िुत्रटय  ंक  कम करनां 

• कृत्रिम बुद्धिमत्ता-आधाररत सत्रजणकल य गदान 

• बेहतर रेत्रडय लॉजी 

• उपद्धस्थत्रत का आभास 

 

नकारात्मक प्रभाव 

• मानि क  अपना जीिन यापन करने के त्रलए मेहनती ह ना 

आिष्क है, लेत्रकन एआई की सेिा के साथ, हम त्रबना क ई 

उपकरर् उठाए ही मशीन क  हमारे त्रलए कुछ करने के त्रलए 

प्र ग्राम कर सकते हैं। मानिीय त्रनकटता धीरे-धीरे कम ह ती 

जाएगी क् तं्रक एआई त्रिचार  ंके आदान-प्रदान के त्रलए ल ग  ंके 

आमने-सामने त्रमलने की आिश्यकता की जगह ले लेगा।  

• बेर जगारी एक ज्वलन्त समस्या ह  सकती है क् तं्रक कई कायों 

का स्थान मशीनरी ले लेगी। आज, कई ऑट म बाइल असेंबली 

लाइनें मशीनरी और र ब ट से भर गई हैं, त्रजससे पारंपररक 

श्रत्रमक  ंक  अपनी नौकरी ख ने के त्रलए मजबूर ह ना पड़ा है।  

• धन असमानता पैदा ह  सकती है क् तं्रक एआई के त्रनिेशक 

कमाई का बड़ा त्रहस्सा ले लेंगे। अमीर और गरीब के बीच की 

खाई ओर चैड़ी ह  जायेगी.  

• नए मुदे्द न केिल सामात्रजक दृत्रष्ट से, बद्धि एआई में भी सामने 

आते हैं क् तं्रक एआई क  प्रत्रशत्रक्षत त्रकया जाता है और सीखा 

जाता है त्रक त्रदए गए कायण क  कैसे संचात्रलत त्रकया जाए, यह 

अंततः  उस िर तक पहंुच सकता है जहां मानि का क ई 

त्रनयंिर् नही ं है, इस प्रकार अप्रत्यात्रशत समस्याएं और पररर्ाम 

पैदा ह ते हैं।  

• एआई का त्रनमाणर् करने िाले मानि स्वामी त्रकसी ऐसी चीज का 

आत्रिष्कार कर सकते हैं ज  नस्लीय पूिाणग्रह ह  या कुछ ल ग  ंया 

चीज  ंक  नुकसान पहंुचाने के त्रलए अहंकारी ह । प्र ग्रामर द्वारा 

त्रिनाश के आदेश क  पूरा करने के त्रलए एआई द्वारा कुछ नस्ल 

या कुछ प्र ग्राम त्रकए गए ऑबे्जक्ट क  लत्रक्षत करना संभि है, 

त्रजससे समू्पर्ण त्रिष्व के त्रलए आपदा पैदा ह  सकती है। 

 

त्रनष्कर्ष 

एआई हमारी दुत्रनया में रहने के त्रलए है और हमें पर पकार, मूल्य 

त्रनधाणरर्, स्पष्टता और जिाबदेही के एआई बाय एत्रथक्स क  लागू करने 

का प्रयास करना चात्रहए। चंूत्रक एआई में क ई आत्मा नही ंहै, इसत्रलए 

एआई की सहानुभूत्रत देने में असमथणता की कमी क  पूरा करने के 

त्रलए इसकी बाय एत्रथक्स क  पारलौत्रकक ह ना चात्रहए। एआई दुत्रनया 

की एक िाित्रिकता है। 

हमें कंपू्यटर क  हमारे त्रलए महत्वपूर्ण त्रनर्णय नही ं लेने देना चात्रहए 

क् तं्रक एक मशीन के रूप में एआई में नैत्रतक रूप से समझने और 

त्रनर्णय लेने के त्रलए करुर्ा और ज्ञान जैसे मानिीय गुर् कभी नही ं

ह गें। 
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